
設定・環境

カードリーダーのランプが正常に作動しない時、故障かな？と思われた時。

起動しているブラウザを閉じた上で、カードリーダーをＰＣのＵＳＢポートから
はずして再度接続してください。
カードを差込み直し、接続を確認後に、ＰＣ再起動してください。
ランプの不具合が解消されない場合はご利用の認証局にお問い合わせください。
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